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1 Aktualizace softwaru

Aktualizace softwaru poskytované s pocitacem jsou dostupné na webovych strankach spolecnosti
Hewlett-Packard.

VétSina softwaru a aktualizaci systému BIOS na webovych strankach spoleénosti HP je uloZzena
v komprimovanych souborech zvanych SoftPaq.

Neékteré stazené bali¢ky obsahuji soubor s nazvem Readme.ixt, ktery obsahuje informace tykaijici se
instalace souboru a odstranovani problém( s nim spojenych.

Aktualizace softwaru:

1. Urcete model pocitace, kategorii produktu a fadu produktu. Pfipravte se na aktualizaci systému
BIOS pocitace urcenim verze systému BIOS, ktera je v pocitaci aktualné nainstalovana.

Pokud je pocita€ pfipojen k siti, obratte se pfed zahajenim instalace jakékoliv aktualizace softwaru
(zejména aktualizace systému BIOS) na spravce sité.

g/;* Poznamka Systém BIOS poéitace je ulozen v paméti ROM systému. Systém BIOS
provadi inicializaci opera¢niho systému, uréuje zplsob, kterym bude pocita¢ komunikovat
s hardwarovymi zafizenimi, a umozniuje pfenos dat mezi hardwarovymi zafizenimi, v€etné
informaci o Case a datu.

Poznamka Windows® ma funkci Kontrola uzivatelského uctu, ktera zlepSuje zabezpeceni
vaSeho pocitace. Pri instalaci aplikaci, spousténi nastroju nebo zméné nastaveni Windows
se muze zobrazit dialog pozadujici vase opravnéni nebo heslo. Vice v informaci v online
napovédé Windows.

2. Vyhledejte aktualizace na webovych strankach spole¢nosti HP na adrese http://www.hp.com.

3. Nainstalujte aktualizace.


http://www.hp.com

Aktualizace systému BIOS
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Chcete-li zjistit, zda je k dispozici novéjsi verze systému BIOS, neZ je verze aktualné nainstalovana v
pocitali, potfebujete znat verzi nainstalovaného systému BIOS.

Informace o verzi systému BIOS (oznaCované téz jako datum paméti ROM a Systému BIOS) Ize zobrazit
pomoci klaves fn+esc (pokud je spustén systém Windows) nebo po spusténi nastroje Setup.

Zobrazeni informaci systému BIOS pomoci nastroje Setup:

1. Spustte nastroj Setup zapnutim nebo restartovanim pocitace a stisknutim klavesy f10 v okamziku,
se v levém dolnim rohu obrazovky zobrazi zprava "Press <F 10> to enter Setup” (Stisknutim klavesy
F10 spustite nastaveni systému).

2. Pokud néastroj Setup po spusténi nezobrazi informace o systému, pomoci klaves se Sipkami
vyberte nabidku Main (HIlavni).

Po vybrani nabidky Main (Hlavni) se zobrazi informace o systému BIOS a dalsi informace o
systému pocitace.

3. Chcete-li ukon€it nastroj Setup, pomoci klaves se Sipkami vyberte polozky Exit (Konec) > Exit
Discarding Changes (Konec bez uloZzeni zmén) a potom stisknéte klavesu enter.

A UPOZORNENI Aby nedoslo k poskozeni po&itate nebo nelispé$né instalaci, stahnéte a
nainstalujte aktualizaci systému BIOS pouze za pfedpokladu, Ze je pocitac pfipojen ke
spolehlivému externimu zdroji napajeni prostfednictvim adaptéru stfidavého proudu. Nestahujte
ani neinstalujte aktualizace systému BIOS, pokud je poCita¢ napajen z baterie nebo pokud je
pfipojen k doplfikové stolni jednotce Ci k doplfikovému zdroji napajeni. Béhem stahovani a
instalace postupujte podle nasledujicich pokynu:

Neodpojujte pocita¢ od zdroje napajeni vytazenim napéjeciho kabelu ze zasuvky.
Nevypinejte pocita€ ani neaktivujte klidovy rezim nebo rezim spanku.

Nevkladejte, nevyjimejte, nepfipojujte ani neodpojujte Zadné zafizeni a kabely.

Stazeni aktualizace systému BIOS:
1. Otevieni webové stranky spole¢nosti HP s aktualizacemi pro pocitac:

Vyberte poloZku Start > Napovéda a odborna pomoc a potom vyberte aktualizaci softwaru a
ovladaca.

2. Podle pokynl na obrazovce urcete typ pocitaCe a zvolte vhodnou aktualizaci systému BIOS ke
stazeni.

3. Oblast s odkazy pro stahovani:

a. Najdéte aktualizaci systému BIOS, ktera je novéjSi nez aktualni verze systému BIOS v
pocitaCi. Zaznamenejte si datum, nazev a dalSi identifikacni udaje. Tyto informace budete
pravdépodobné potfebovat pozdéji k vyhledani aktualizace po jejim stazeni na pevny disk.

b. Postupujte podle pokyn(i na obrazovce a stahnéte zvolenou aktualizaci na pevny disk.

Zapamatujte si cestu k umisténi stahovaného souboru aktualizace systému BIOS na pevném
disku. Umisténi souboru budete potfebovat ve chvili, kdy budete pfipraveni instalovat
aktualizaci.

Kapitola 1 Aktualizace softwaru



E’//r Poznamka Pokud je pocitac pfipojen k siti, obratte se pfed zahajenim instalace jakékoliv
aktualizace softwaru (zejména aktualizace systému BIOS) na spravce sité.

Proces instalace systému BIOS se muze lisit. Postupujte podle pfipadnych pokynu na obrazovce, které
se zobrazi po skon¢eni stahovani. Pokud se nezobrazi zadné pokyny, provedte nasledujici kroky:

1. Otevrete Prizkumnik Windows vybranim Start > Pocitac.
2. Dvakrat poklepeijte na pevny disk. Obvykle se jedna o mistni disk (C:).

3. Pomoci cesty k souboru, kterou jste ziskali v pfedchozich pokynech, oteviete sloZku na pevném
disku obsahujici soubor aktualizace.

4. Poklepejte na soubor s pfiponou .exe (napfiklad nazev_souboru.exe).
Spusti se instalace systému BIOS.

5. Postupujte podle pokynl na obrazovce a dokoncete instalaci.

2% , . L . ey . -
|:/>| Poznamka Jakmile se na obrazovce objevi zprava potvrzujici uspé&3nou instalaci, mizete
soubor aktualizace z pevného disku smazat.

Aktualizace systému BIOS 3



Aktualizace softwarovych programu a ovladacii

StaZeni a instalace jiného softwaru nez aktualizaci systému BIOS:
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1.

8.

Otevieni webové stranky spole¢nosti HP s aktualizacemi pro pocitac:

Vyberte poloZku Start > Napovéda a odborna pomoc a potom vyberte aktualizaci softwaru a
ovladacu.

Podle pokynl na obrazovce vyhledejte software, ktery chcete aktualizovat.

V oblasti pro stahovani zvolte software, ktery chcete stahnout, a postupujte podle pokynu na
obrazovce.

LK) . . . . . . .
|__7/’ Poznamka Zaznamenejte si cestu stahovaného souboru aktualizace na pevném disku.
Umisténi souboru budete potfebovat ve chvili, kdy budete pfipraveni instalovat software.

Kdyz je stahovani dokon&eno, oteviete Prizkumnik Windows zvolenim Start > Pogcitac .
Dvakrat poklepejte na pevny disk. Obvykle se jedna o mistni disk (C:).

Pomoci cesty k souboru, kterou jste ziskali v pfedchozich pokynech, oteviete slozku na pevném
disku obsahujici soubor aktualizace.

Poklepejte na soubor s pfiponou .exe (napfiklad nédzev_souboru.exe).
Spusti se instalace.

Postupujte podle pokynl na obrazovce a dokonéete instalaci.

999 . . Co . . o .
;/’ Poznamka Jakmile se na obrazovce objevi zprava potvrzujici uspé&snou instalaci, je mozné

E

smazat soubor aktualizace z pevného disku.

Kapitola 1 Aktualizace softwaru



2 Informace o obnoveé systému

Nastroje poskytované operacnim systémem a softwarem Recovery Manager jsou uréeny k ochrané
informaci a jejich obnové v pfipadé selhani systému v nasledujicich situacich:

provadéni pravidelnych zaloh dat a ochrana dulezitych systémovych soubort,

Vytvareni sady disku obnovy systému (funkce softwaru Recovery Manager). (Disky obnovy
systému Ize v pfipadé selhani nebo nestability sytému pouzit po spusténi pocitace k obnoveé
vychoziho nastaveni systému.),

vytvareni bodu obnovy systému (funkce operaéniho systému; body pro obnovu systému umoznu;ji
vratit zmény v systému obnovenim pfedchoziho nastaveni systému),

Obnova programu nebo ovladace (funkce softwaru Recovery Manager). (Tato funkce umoznuje
preinstalovat program nebo ovlada¢ bez nutnosti provadét duplnou obnovu systému.),

Uplna obnova systému (funkce softwaru Recovery Manager). Pomoci softwaru Recovery Manager
je mozné obnovit Uplny obraz systému v pfipadé selhani nebo nestability systému. Tato aplikace
se spousti z vyhrazeného oddilu pro obnovu na pevném disku nebo z vytvofenych disk( obnovy
systému.



Zalohovani dat

Kdy zalohovat

e V pevné stanovenych intervalech.

2% , . - . s -
|:/>| Poznamka Nastavte si upozorfiovani na pravidelné zalohovani dat.

e Pfed opravou nebo obnovou pocitace.

e Pred pfidanim nebo zménami softwaru &i hardwaru.

Tipy tykajici se zalohovani
e Vytvorte body obnovy systému pomoci funkce Obnoveni systému operacniho sytému Windows.
e Ukladejte osobni soubory do sloZky Dokumenty a pravideln& provadéjte zalohy této slozky.
e  Zalohujte Sablony ulozené v souvisejicich programech.

e Ulozte vlastni nastaveni okna, panelu nastroji nebo nabidky sejmutim obrazku pfislusného
nastaveni.

Obrazek nastaveni vam muize uSetfit Cas v pfipadé, ze potfebujete znovu nastavit hodnoty
predvoleb.

Vytvorfeni kopie obrazovky a vloZeni do dokumentu aplikace Word:

a. Zobrazte obrazovku.

b. Vytvofte kopii obrazovky:
Chcete-li vytvofit pouze kopii aktivniho okna, stisknéte klavesy alt+fn+prtsc.
Chcete-li vytvofit kopii celé obrazovky, stisknéte klavesy fn+prtsc.

c. Otevrete dokument Wordu a poté vyberte Upravy> Vlozit.
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Pouzivani bodtl pro obnovu systému

Pfi zalohovani systému se vytvafi bod pro obnovu systému. To umoZiiuje snimek pevného disku
vytvofeny v dany okamzik uloZit a pojmenovat. Pokud potom budete chtit vratit zmény, které byly
provedeny v systému, je mozné obnovit systém od ur&itého bodu obnoveni.

I‘J-ii//r

Poznamka Obnova k pfedchazejicimu bodu obnoveni neovlivni uloZzené soubory dat a zprav
elektronické posty, které byly vytvofeny po uloZzeni daného bodu pro obnovu.

Je mozné vytvofit také dodatecné body pro obnovu systému, a tak zajistit zvySenou ochranu
systémovych soubor(i a nastaveni.

Kdy vytvaret body pro obnovu

Pfed pfidanim nebo vyraznymi zménami softwaru ¢i hardwaru.

Pravidelng, kdykoli systém funguje optimalné.

?f’ Poznamka Pokud provedete obnovu k bodu pro obnovu a potom zménite rozhodnuti, je mozné

E

proces obnoveni vratit zpét.

Vytvoreni bodu pro obnovu systému

1.
2
3
4.
5

6.

Vyberte Start > Ovladaci panely > Systém a udrzba > Systém.

V levém panelu klepnéte na Ochrana systému.

Klepnéte na kartu Ochrana systému.

Pod automatickymi body obnovy vyberte disk, pro ktery chcete body obnovy vytvofit.
Klepnéte na polozku Vytvorit.

Otevre se okno aplikace Ochrana systému.

Postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

Obnoveni k predchazejicimu datu a hodiné

Chcete-li obnovit systém k bodu obnoveni (vytvofenému k pfechazejicimu datu a hoding), kdy poditac
pracoval optimalné, postupujte dle nasledujicich kroku:

1.
2.
3.

Vyberte Start > Ovladaci panely > Systém a udrzba > Systém.

V levém panelu klepnéte na Ochrana systému.

Klepnéte na kartu Ochrana systému.

Klepnéte na polozku Obnoveni systému a potom klepnéte na tlacitko DalSi.
Otevfe se okno aplikace Obnoveni systému.

Postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

Pouzivani bodl pro obnovu systému 7



Vytvareni diskl pro obnovu systému

Recovery Manager vytvofi pro pocita€ sadu obnovujicich CD nebo DVD. Disky obnovy systému Ize
v pfipadé selhani nebo nestability sytému pouzit po spusténi pocitace k obnové vychoziho nastaveni
systému.

8
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Poznamka S disky manipulujte opatrné a uchovavejte je na bezpeéném misté. Software
umoznuje vytvoreni pouze jedné sady diskl pro obnovu systému.

Nez vytvofite disky pro obnovu systému, zvazte nasledujici informace:

K zalohovani budete potfebovat kvalitni disky CD-R, DVD-R nebo DVD+R, které je nutné zakoupit
zvlast.

E’//r Poznamka Software Recovery Manager nepodporuje formatované disky DVD + RW a
dvouvrstvé disky DVD £ RW.

Bé&hem tohoto procesu musi byt pocita¢ napajen z elektrické sité.

Pro dany pocita¢ muze byt vytvofena jen jedna sada disk( pro obnovu systému.

Jednotlivé disky pfedtim, nez je vliozite do optické jednotky pocitaCe, ocislujte.

V pfipadé nutnosti je mozné pred vytvofenim diskd obnovy systému program ukongit. Pfi dalSim

spusténi nastroje Recovery Manager se zobrazi dialog nabizejici moZnost pokraovat
v preruseném procesu vytvareni disku.

Vytvoreni sady diskd pro obnovu systému:

1.

Kapitola 2

Vyberte polozku Start > VSechny programy > Recovery Manager > Recovery Manager.
Spusti se Recovery Manager.

Klepnéte na Advanced Options (Pokrocilé moznosti).

E’//r Poznamka Pokud je pocita¢ napajen z baterie, zobrazi se pfedtim, neZ bude mozné
pokragovat dalSim krokem, dialogové okno poZadujici pfipojeni pocitace k elektrické siti.

Klepnéte na Vytvorit disk pro obnovenia potom na Dalsi.

Postupujte podle pokynl na obrazovce.

Informace o obnové systému



Preinstalovani softwarovych programi a oviadacu

Pokud dojde k nahodnému smazani nebo poskozeni programu nebo ovladade pfedinstalovaného ve
vychozim nastaveni pocitace, je mozné jej pomoci nastroje Recovery Madnager pieinstalovat.

r__i’//r Poznamka Software, ktery nebyl dodan s timto pocitatem, je tfeba znovu nainstalovat z diski
dodanych vyrobcem nebo stahnout z webovych stranek vyrobce.

Poznamka Pfed pfeinstalovanim programu se ujistéte, Ze je program kompletné odinstalovan.

Recovery Manager nahrazuje poSkozené systémové soubory a pfeinstaluje smazané systémové
soubory v ramci programu.

e Pokud se program, ktery chcete preinstalovat, stale nachazi v pocitaci, ve vétsiné pfipadul proces
preinstalovani neovlivni vase osobni nastaveni.

e Pokud byl program odstranén z pocitace, proces pieinstalovani provede pfeinstalovani programu
nebo nastroje na vychozi nastaveni obrazu, ale v zadném pfipadé nemuze obnovit vase osobni
nastaveni.

Preinstalovani predem nainstalovanych programu a ovladacu

1. Odeberte program nebo ovladac:

E/r Poznamka V nékterych pfipadech nejsou ovladaCe uvedeny v seznamu v nabidce
Programy a Vlastnosti. Pokud ovlada¢ neni uveden v seznamu programd, neni potfeba jej
odebirat.

a. Vyberte Start > Ovladaci panely > Programy > Odinstalovat program.

b. Klepnéte pravym tlaCitkem na program nebo ovladag, ktery chcete odstranit a poté klepnéte
na Odinstalovat.

2. Preinstalujte program nebo ovladac:
a. Vyberte poloZku Start > VSechny programy > Recovery Manager > Recovery Manager.
Spusti se Recovery Manager.
b. Klepnéte na Advanced Options (Pokrocilé moznosti).

c. Klepnéte bud na Preinstalovat program software nebo Preinstalovat ovlada¢ hardware
a potom na Dalsi.

d. Postupujte podle pokynu na obrazovce.

e. Budete-li vyzvani k restartu pocitace, provedte restart.

Preinstalovani programu z disku
1. Vlozte disk do optické jednotky.
2. Jakmile se spusti prlivodce instalaci, postupujte podle pokyn( na obrazovce.

3. Budete-li vyzvani k restartovani pocitace, provedte je.

Preinstalovani softwarovych programu a ovladacl 9



Provedeni obnovy

Pomoci softwaru Recovery Manager je mozné opravit nebo obnovit obraz systému v pfipadé selhani
nebo nestability systému. Tato aplikace se spousti z vytvofenych diskl obnovy systému nebo
z vyhrazeného oddilu pro obnovu na pevném disku.

g/r Poznamka Systém Windows obsahuje vlastni vestavéné funkce pro opravu, jako je aplikace
Obnoveni systému a moznost navratu k pfedchozi verzi ovladaCe. Pokud jste s t€mito funkcemi
dosud nepracovali, vyzkousejte je dfive, nez zanete pouzivat software Recovery Manager.

Poznamka Software Recovery Manager umozriuje obnovit pouze software, ktery byl
predinstalovan ve vychozim nastaveni pocitace. Software, ktery nebyl poskytnut s timto
pocitatem, musi byt pfeinstalovan z disku, dodavaného vyrobcem nebo staZzen z jeho webové
stranky.

Obnova z disku pro obnovu systému
Obnoveni sytému z diskd pro obnovu systému:
1. Zélohujte v8echny osobni soubory.
2. Vlozte prvni disk pro obnovu systému do optické jednotky a restartujte pocitac.

3. Postupujte podle pokynl na obrazovce.

Obnova z oddilu pro obnovu na pevném disku

Obnovu z vyhrazeného oddilu pro obnovu na pevném disku je mozné provést pomoci nabidky Start
nebo klavesy f11.

Pro obnoveni systému z oddilu pro obnovu postupujte dle nasledujicich kroku:
1. Spustte Recovery Manager jednim z nasledujicich zplUsobu:
e Vyberte polozku Start > VSechny programy > Recovery Manager > Recovery Manager.

e PocitaC restartujte a stisknéte f11, zatimco se na obrazovce objevi zprava “Press <F11> for
recovery” (Pro obnovu stisknéte F11). Poté zvolte Recovery Manager.

Spusti se Recovery Manager.
2. Klepnéte na Advanced Options (Pokrocilé moznosti).
3. Klepnéte na Obnoveni systémua potom na Dalsi.

4. Postupuijte podle pokynu na obrazovce.

10 Kapitola 2 Informace o obnoveé systému



Odstranéni oddilu pro obnovu z pevného disku

Nabidka Advanced Options (Pokrocilé moZnosti) nastroje Recovery Manager umoZfiuje odstranit oddil
pro obnovu a uvolnit tak misto na pevném disku. Oddil pro obnovu odstraite pouze, pokud jste jiZ
vytvofili disky obnovy systému.

UPOZORNENI Po vytvoreni disk obnovy systému miiZete uvolnit misto na pevném disku tim,
ze smazete oddil pro obnovu. Tento postup se vSak nedoporucuje. Pokud odstranite tento oddil,
pfijdete o v8echna data, ktera se nachazi v tomto oddilu, v€etné softwaru Recovery Manager.
Potom budete muset ke spusténi softwaru Recovery Manager pouzit disky obnovy systému.

Odstranéni oddilu pro obnovu:

1. Pokud jste jesté nevytvorili disky pro obnovu systému, vytvofte je nyni.

2. Vyberte polozku Start > VSechny programy > Recovery Manager > Recovery Manager.
Spusti se Recovery Manager.

3. Klepnéte na Advanced Options (Pokrocilé moznosti).

4. Klepnéte na Odstranit oddil pro obnovua potom na Dalsi.

5. Postupujte podle pokynl na obrazovce.

Odstranéni oddilu pro obnovu z pevného disku 11



Aktualizace preinstalovaného softwaru

Po provedeni obnovy systému se pfipojte k Internetu a provedte aktualizaci pfeinstalovaného
softwaru.

Chcete-li ziskat pfistup k aktualizacim operacniho systému a ostatniho softwaru, ktery je poskytovan
spolu s pocitacem:

A Vyberete poloZku Start > Napovéda a odborna pomoc.

Pokud chcete aktualizovat doplfkovy software, postupujte podle pokyna poskytnutych vyrobcem
softwaru. Nékteré programy obsahuiji funkci pro aktualizaci, kterou Ize spustit prostfednictvim tlacitka
nebo nabidky Napovéda programu.

12 Kapitola 2 Informace o obnoveé systému
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